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1. Toimintasuunnitelman kayttoohje 2
Kestavan liikkumisen toimintasuunnitelma on tyckalu Sarkanniemen Toimintasuunnitelma tukee Sarkanniemessa tapahtuvaa kestavan liikkumisen
huvipuiston toimijoille matkailun kestavan liikkumisen edistamistyon tyota, mutta lisaksi se luo perustan eri matkailukohteiden laajemman liikkkumis-

ja palvelukokonaisuuden suunnittelulle. Toimintasuunnitelmassa ehdotettujen
toimenpiteiden osalta korostuvat vuoropuhelu, yhteistyo seka viestinta.
Viestinté4 on tarke&a tehda seka toimijakohtaisesti ettd yhdessa.

toteuttamiseen. Suunnitelmassa on kuvattu tdmén hetken ndkemys
tarkeimmisté toimenpiteista ja niiden toteuttamisen askeleista.

Toimintasuunnitelman tavoitteena on parantaa Sarkdnniemen Toimintasuunnitelman perusajatus on ollut skaalautuvan toimintamallin

saaygt?ttgyuuttg, siihen_liitty\{an_ t?ggon sqa';avu_gtta se_kéi tuke_a _ rakentaminen kestavéan lilkkumisen tukemiseksi osana matkailutuotteita. Tassa
kestavan liikkumisen valintaa ja lisatd kestavien liikkumisratkaisujen toimintasuunnitelmassa esitettyja toimia voidaan hyddynt4& myds muissa
kdytettavyytta matkaketjuissa. Sarkanniemen saavutettavuutta on kohteissa, erityisesti kaupunkiymparistoissa. Tampereen kaupunkialueella ja sen
tarkasteltu sek& muualta maasta saavuttaessa ettd Tampereen l&heisyydessa on useita muita vetovoimaisia matkailukohteita, joiden kanssa
kaupunkiseudulla liikuttaessa. Tavoitteen toteutumisessa on olennaista voidaan muodostaa laajempia matkailutuotekokonaisuuksia kestavan _
matkailutuotteiden nakyvyys, toimivuus kokonaisuutena seka liikkumisen periaatteita toteuttaen osana alueen matkailun kokonaistuotetta ja
matkailukohteeseen tulon ja sielt4 paluun muodostaminen osaksi kokemusta.

palvelukokemusta, jota kavija tavoittelee ja kokee. TaAma4 toimintasuunnitelma on laadittu tiiviissa vuorovaikutuksessa

Sarkanniemen toimijoiden, Tampereen kaupungin ja liikennepalveluja tarjoavien

Toimintasuunnitelmaa tulee jatkuvasti seurata ja paivittaa, silla toimijoiden kanssa kahden tyopajatydskentelyn ja useiden tyékokousten

toimintaymparistd muuttuu jatkuvasti ja Sarkanniemeenon tuloksena. Tydpajoissa valittiin kokeiltavat ja lahivuosien kehitettavat kohteet,
kohdistumassa lahivuosina merkittavia kehittamistoimenpiteita. joiden sisaltoja tarkennettiin toisessa laajemmassa tydpajassa. Tavoitteena on
Tarkeaa on, etté keskeiset toimijat, erityisesti Sarkanniemen ollut luoda mahdollisimman konkreettinen ja alueen toimijoita innostava
huvipuisto, Tampereen kaupungin joukkoliikennetoimijat, VR ja suunnitelma, joka on realistinen ja toteutettavissa. Toimintasuunnitelman
Matkahuolto verkottuvat ja edistavat toimintasuunnitelman laadintaprosessi on kuvattu seuraavalla sivulla.

toteutumista.
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Kestavan lilkkumisen periaatteet

Kestava lilkkkumisella tarkoitetaan sujuvaa, turvallista,
ymparistoystavallista, terveellistd, taloudellista ja ymparistoa sdastavaa
liikkumista. Tavoitteena on, etta yh& useampi valitsisi kulkutavaksi muun
kuin omalla autolla yksin ajamisen.

Kestavan liikkkumisen edistaminen on matkailu- ja muille alueille
kannattavaa: autoilun vaheneminen saastaa tilaa ja vahentaa ruuhkia,
minké& johdosta kunnossapito- ja investointikustannukset pienenevét.
Lilkkuminen yllapitéda hyvaa kuntoa ja terveyttd, mika edistaa
eldmanlaatua ja pienentad terveydenhoidon kustannuksia. Ympariston
viihtyisyys ja turvallisuus kohenee autoilun vahentyessa. Kestavat
lilkkumistavat lisaédvat myos sosiaalista yhdenvertaisuutta.

Kestavan liikkkumisen edistamiselld on merkittava vaikutus
ympéristotavoitteiden saavuttamiseen, silla lilkkenteen ja liikkkumisen
paastot aiheuttavat keskimaarin viidenneksen kaikista
hiilidioksidip&astoista.
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Litkkumisen palvelut ja nykytila

Upean Nasijarven rannalla sijaitseva Sarkanniemi pitaa sisallaan nelja kohdetta: huvipuisto, Koiramaen eléinpuisto,
Nasinneulan nékotorni ja Akvaario. Huvipuisto ja Koiramaen eldinpuisto ovat avoinna sesonkiaikoina, mutta Nasinneulan
nakotorni ja Akvaario ovat avoinna vuoden ympari. Selkeésti merkittavin sesonki Sarkanniemesséa on kesa ja loma-ajat,
vaikka uusien tuotteiden myota myos syksyyn ja jouluaikaan tavoitellaan uusia asiakkaita.

Sarkanniemi on hyvin saavutettavissa myos muulla tavalla kuin omalla autolla, vaikkakin suuri osa asiakkaista saapuu
edelleen Sarkanniemeen henkildautolla. Joukkoliikenteen kayttajien maara on kuitenkin merkittavassa kasvussa.

Junalla on helppo tulla Sarkanniemeen Tampereen rautatieaseman kautta. Asemalta matka Sarkanniemeen bussilla tai
Tampereen ratikalla kestda 15-20 minuuttia ja kavellen noin 30 minuuttia. Sark&nniemen vieresta liikkennoi useita
joukkoliikenteen busseja lapi vuoden. Kavelymatka Paasikivenkadun pysékeilté huvipuistoon on noin 300 m. Ratikalla
paasee Pyynikintorin pysakille, misté on opastettu kavelyreitti Sarkdnniemeen. Parin vuoden sisélla on tulossa myos uusi
ratikkapysakki Sarkanniemen laheisyyteen. Sarkanniemeen paasee helposti jalankulun ja pyoraliikenteen paavaylia pitkin
Tampereen keskustasta ja asemalta. Sarkanniemen paaportin laheisyydessa lipunmyyntiteltan vieressa on kymmenia
pyoréapaikkoja.

Sarkanniemen aluetta ollaan voimakkaasti kehittdmassa. Lahivuosina Mustanlahden ylittava silta tulee sujuvoittamaan
matkaa jalan keskustan suunnasta. Liséksi Mustanlahden satamaan on suunnitteilla pyérapysakointia. Uuden
rakentamisen myota lahiparkkipaikat poistuvat. Henkildautolla saapuvia ohjataan jo télla hetkella kayttamaan keskustan
parkkitaloja ja tulevaisuudessa etépaikoitus on suositeltava ja toimiva ratkaisu omalla autolla saapuville. Tarkeinté on
kuitenkin ohjata asiakkaita kayttdmaan entistda enemman julkisia liikennevélineitd. Matkasta tulee luoda kokonaisuutena
miellyttava elamys ja kokemus, jossa huvipuiston tunnelmaan paasee jo matkan aikana.
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Sarkanniemen saavutettavuus eri kulkumuodoilla TAMEERE,

’— --------------------------------------------------------------------- y

Sarkanniemen saavutettavuus joukkoliikenteella on kohtalaisen hyva
» Matkaketjut Helsingista, Jyvaskylasta, Seingjoelta, Turusta ja Porista toimivat hyvin Tampereen
rautatieaseman kautta hyvin.

/ \
I
I
:
» Bussiliikenteen kaukoliikenne on toimivaa ja Sarkanniemen lahella on pysakkeja. L O—0O I
I
I
I
I
’

» Lé&hiliikenne (bussit ja ratikka) on toimivaa ja edelleen paranemassa uusien pysékkien myota.
» Liput joudutaan ostamaan erikseen eri kulkuvalineisiin, mutta keskustelut lippuyhteisty0osta
ovat jo kdynnistyneet
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,' Suurin osa asiakkaista saapuu Sarkanniemeen omalla autolla, mutta osuus on pienentymassa \\
I « Useita pysakdintialueita T@l) :
: o Sarkanniemi n.700 kpl I
I * Finnpark P-Plevna 612 kpl O—O :
1 * Finnpark P-Nasinkuja 591 kpl 1
l\: _ Sarkanniemen alueen rakentumisen myota lahipysakointipaikkoja poistuu merkittdva maara. | ____ e _/
" ---------------------------------------------------------------------- AN
I Sarkéanniemen saavutettavuus pyoralla ja kdvellen on hyva ‘I
: » Sarkanniemi on varsin hyvin saavutettavissa omalla pyorélla ja alueella on 55 telinepaikkaa. - I
: * Myo6s kaupunkipyorat ja sahkoskuutit ovat kaytettavissa Sarkdnniemeen saavuttaessa monipuolisesti. O% :
1 ¢ Jalankulun ja pyoréaliikenteen vaylia alueella on kattavasti. :
l\ » Kavellen saavutettavuus paranee mm. uuden sillan my6té, houkuttelevuuteen halutaan panostaa. ,,
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Aslakkaan kokemuspolku ja kehitystarpeet

Inspiraatio, matkan suunnittelu ja
matka Sark&nniemeen:
Liikkumispalvelut viestinta- ja
myyntikanavissa on tarked4 saada
nakymaan kokonaisuutena ja helposti

. .. . + Tavaran sailytyspaikat loytyvat
SaataVl”a 0|eV8.na, I’eaa“alkalsena + Lahitulevaisuudessa ympdristo kehittyy viihtyisammdksi
H H Hpn nn + Kaikki on kdvelymatkan pddssd. Kestdavdsti saavutettavissa!
|nf0rmaat|0na, mlka ede”yttaa 1. INSPIRAATIO JA sarkanniemi + Ranta-Tampellan suuntaan hyvit ja hienot pyérdreitit (Lapinniemen
toimijoiden valista tiivista yhteistyota. MATKAN SUUNNITTELU kylpyléstd)ja

Matkan on oltava osa elamysta

Litkkuminen Sarkanniemessa:
Liikkumiseen liittyva opastus ja

kytkentd Tampereen muuhun
tarjontaan on téarkeaa.

Kotimatka: Paluumatka usein
kokemuksista vasyneené on tarkeaa
levon ja rauhoittumisen kannalta. On
my0s tarkeaa tarjota mahdollisuus
antaa palautetta heti matkan jéalkeen.

MATKAILIJAN KOKEMUSPOLKU NYKYTILANTEESSA

Sarkanniemi
@ 303
&=/ Q 4

+ Tieto loytyy Sdrkinniemen sivuilta,
sivuilla vieraillaan eniten Tampereen
matkailukohteista, Sivut 16ytyy hyvin
googleliakin.

+ Pddsylippu helppo ostaa netistd

+/- Perinne kdydd, toisaalta
litkkumistottumukset ovat myds
perinteiset

- Tavaransdilytyksestd tieto eri paikassa
kuin liikkumisesta

- Ei kannusteta viipyméddn pidempddn
Tampereella — maininta voisi olla hyva

- Liikkumisen liput ostettava erikseen

3. LIIKKUMINEN SARKANNIEMESSA JA LAHIALUEELLA

s

o

=

palvelut ovat isossa roolissa. T ; - g s
i Q- | i i + Kevdisin pidetddn tietoisku hotelleille Pr—
L“kkumls Ja mUIden palVElLJJen mutta haaste vaihtuva henkildsté 2. MATKA SARKANNIEMEEN - - l——_--l O¢O

+ Jdrvi tuo mahdollisuuksia tulevaisuuden lilkkumiseen (vierasvenesatama)

+ Alueella liikkuminen hyvin opastettu

- Korkeuserot alueella rasittavat

a1

+ Saapumista Sdrkanniemeen pidetddn sujuvana

+ Sdrkdnniemi on hyvin I6ydettdvissd
+ Ratikka tulossa (nyt pysdkki vield kaukana)
+ Ympdristoa kehitetddn viihtyisammaksi

- Pysdkéintipaikka tdynnd — harmittaa kun joutuu lidhtemddn

kauemmaksi. Huono asiakaskokemus

- Nykyinen lahiympdristé on enemméin autopainotteinen

- Raiteet vieressd, mutta ei ole asemaa

- Vieraamman kaupungin liput hdmmentdvdt — Tietoa eri
paikoissa. Jdrjestelyt muuttuneet viime vuosing.
- Tunnelimenee Sirkinniemen alta/ohi, ei ole looginen

4. KOTIMATKA

- Automatkalle kysytddn evdstd tai tietoa,

missd kannattaa matkalla syédd

- Mahdollisesti monet lilkennevdlineen

vaihdot ja odotusajat rasittavat
muutoinkin péivistd vdsyneitd.
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Tulevaisuudessa Sarkanniemeen péaasee kestévasti vaivattomasti l&helté ja kaukaa. Kestévasti saapuminen on itseisarvo.

Tampereen ulkopuolelta saapuvien on helppo valita kestdvd matkaketju Sarkanniemi matkalleen. Joukkoliikenteell&d Sarkdnniemeen saapuminen on
sujuvaa kauempaakin ja kulkumuodon vaihdosta huolimatta. Tieto koko matkaketjusta aina matkan suunnitteluvaiheesta Tampereella liikkumiseen ja
kotiin pa&syyn asti 10ytyy yhdesta paikasta ja reaaliaikaisesti. Tarjolla on lippuvaihtoehto, joka siséltd4 huvipuiston sisdédnpaasyn, liikkumisen ja muita
palveluita, kuten majoituksen. Jalankulun reitti Rautatieasemalta Sarkdnniemeen on viihtyisé ja hyvin opastettu. Sarkdnniemen eldmysmatkan voi
aloittaa jo kotoa Sarkanniemen seikkailupelin avulla, jossa hyddynnetadan AR-teknologiaa Pokemon GO:n tapaan. Kestévasti saapuvia peliin osallistujia
palkitaan.

Henkildautolla Tampereelle saapuvat jattavat auton keskitettyyn pysakointiin koko Tampereella vierailun ajaksi. Tampereella viihdytaan pidempaankin.
Kaupungin sisdiset matkat kuljetaan jalan, kaupunkipyo6rélla, sdhkopotkulaudalla tai joukkoliikenteelld. Keskitetysta pysakoinnista yhteys Sarkanniemeen
on vaivaton.

Tamperelaisille on itsestaan selvad, etta Sark&nniemeen kuljetaan kestévasti. Ratikalla paé&see sujuvasti ja Sark&nniemen ratikkapysakki on brandatty
Sarkanniemen ilmeelle. Ratikkapysékilta johtaa elamyksellinen kavelyreitti Sark&nniemen alueelle. Mustanlahden ylittavan silta, Sérkansilta, on
valmistunut lyhentdmaan matkaa keskustasta Sarkdnniemeen. Sarkdnniemen alue on jo kiinted osa keskustaa. Jalankulku- ja pyoOrareittejé
Sarkdnniemeen on teemoitettu, jotta jo matka olisi elamys. Sarkdnniemen oma maskotti, Pouta Possu opastaa nékyvasti jo keskustassa Sark&nniemeen
saapuvia.

Pyoralla saapuminen on sujuvaa kaikista suunnista. Pyoran voi jattad huoletta turvallisiin pyorépysakointeihin Mustanlahden satamaan seka
Sarkanniemen alueelle. PyorailijGille on tarjolla palveluita kuten pyoran huoltopiste, varusteiden séilytyspaikka seka sahkdpyodran latausmahdollisuus.
Pybramatka Sarkanniemeen on myos eldmyksellinen ja tarjolla on valmiita teemareittejd, kuten Pouta Possun pyora- ja patikkaretket.

Sustainable
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Kehittamisen paatavoitteet
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L - Kestévien matkaketjujen Pyoraily ja kavely houkuttelevana ja
Viestinta kestavnla_l kehittaminen positiivisen toimivana lilkkkumismuotona Tampereen
kulkutavoilla saapumisen asiakaskokemuksen aikaan keskustassa
mahdollisuuksista el B | - |
« Palvelutarjonta eri suunnista saapumiseen o . . - « Pyorapaikoituksen ja pydrailyyn liittyvien palvelujen
joukkoliikenteelld yhdistaen juna-, bussi- 2 LI S R s S lisaaminen Sarkanniemessé
ratikka-, pyoraily- ja kévelymahdoilisuudét tehokas ja innovatiivinen hyédyntaminen « Turvallinen, viihtyisa, sujuva ja elamyksellinen saapuminen
5 Aktiivinéen ohjaaminen viestinnan keinoin ° PalveIUJ_en ja reaallalka|sen_ |_r_1fgrmaat|on Sarkanniemeen, myds osana joukkoliikenteen matkaketjua
oman auton kaytosta kestavampiin kytkeminen tukemaan positiivista « Vuokrapyorien tarjonta ja palautus liikkkumisen
kulkumuotoihin asiakaskokemusta . solmupisteisiin
« Viestinta lippuyhteistydst ° TO.'.TT“.YaJ_aJO_UStaVEl lippuyhteistyo  Elamyksellinen kévelyreitti Sarkanniemen ratikkapysakilta
« Aktiivinen ja ennakoiva viestinta muuttuvista (Sarkanniemi, VR, Nysse) seka juna- ja linja-autoasemilta digitaalisin keinoin
pysakointiratkaisuista maustettuna
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Kestavan liikkumisen toimenpiteet
Heti kokelltavat toimenpiteet

Liikkumisen kysely erilliskyselyna (CO2-selvitys samalla) Séarkanniemi — Salmi Platform Oy 2023
Lahtokohtakyselyt Sarkanniemi — omat asiakaskyselyt 2022
Hanke — kyselyt Sarkanniemen rekisterille
Pilotoidaan joukkoliikenteen lippuja osana Karmivan karnevaalin Sarkanniemi, Joli, Vincit Kokeilu 2023 Karmiva karnevaali
ranneketta
Etapysakointikokeilu: Pilotoidaan, kuinka saadaan toimiva 2023

matkaketju etdpysakoinnista Sarkanniemeen

N

D

Vipuvoimaa ) . A Sustainable s 9] v
% ] Hanke rahoitetaan REACT-EU-vélineen maarérahoista osana Euroopan TOURISM VISIT =[] Tampereen yiiopisto i ﬁ @ AFRY
E,H_‘Zlct,:z% PHBRERIVIS unionin COVID-19-pandemian johdosta toteuttamia toimia. Mobility TAMPERE Termpers Unherstyy _ suouaw maueuwammoumn SWECO & [/ ALY

Eurocopan unioni

ELIOODAN BUSEATYSIRNMIO



Kestavan liltkkumisen toimenpiteet

1-3 vuoden sateella toteutettavat toimenpiteet

Tampereen Joukkoliikenteen lippu osana Sark&nniemi -ranneketta

Liikkumisen kyselyt vierailun jalkeen osana automatisoituja asiakaskyselyita

ja liikkumisen CO2

Elamyksellinen kévelyreitti Sdrkdnniemen ratikkapysakilta seké keskustan
suunnasta (sisaltaen Sarkansillan)

Vesiteitse saapumisen mahdollistaminen

Etapysakoinnista sujuva kokemus (viesting, opastus, liput, kuljetus)
Vartioitu pyoraparkki ja pyorailyn palvelut Sarkanniemen alueella

Joukkoliikenteen informaationdyttéjen hankinta

Sarkanniemen Internetsivujen kehittdminen liikkkumisen nakokulmasta:
Kestavat kulkumuodot ensin ja tieto kattavasti

Nyssen reittioppaan kehittdminen siten, etté Sarkanniemi nayttaytyy
helposti saavutettavana

EU:lta ™ pircanmvan

2014-2020

Eurocopan unioni

ELPOG0SA BLAREATYSIBNMIC

Hanke rahoitetaan REACT-EU-vdlineen maararahoista osana Euroopan
unionin COVID-19-pandemian johdosta toteuttamia toimia.

Sarkanniemi, Vincit — Joli
Sarkanniemi, Custobar - Salmi Platform

Séarkanniemi, Tampereen kaupunki, Joli

Sarkanniemi, Tampereen kaupunki, laivaliikenndijat

Sarkanniemi, Finnpark, Tampereen kaupunki, hotellit yms.
Sarkanniemi

Sarkanniemi (naytot), Nysse (rajapintayhteydet)
Sarkanniemi

Nysse (perustyotd, rajapinnan kehittdminen), Sark&nniemi (mukana)
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Kestavan liikkumisen toimenpiteet A
Pidemman aikavalin toimenpiteet

Junalippujen ja Sarkanniemi -lippujen paketointi: Yhdella lipulla mista pain Suomea vain Sarkanniemi, VR
Sahkdpydrien ja —autojen latauspisteet Sarkanniemeen Sarkanniemi
Kestavan saapumisen koko tarjonta Sarkanniemi, Vincit, Joli, VR + muut

(+ ostaminen) osana Sarkanniemi -sovellusta

D
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7 i : TAMPERE.
Toimenpidekonseptit AP o
g Sujuvat ja joustavat
0 Sarkanniemen ja Tampereen matkaketjut

Sarkanniemen matkailukeskuksen
joukkoliikenteen yhdistelmalippu palvelukokonaisuus @ Kokonaisuus, joka siséltaa

© Awipuisto _ matkan inspiraation ja
Yhteinen lipputuote, joka sisaltad » Akvaario, Koiramaki, Nasinneula ja muut suunnittelun, matkan m
paasylipun / laiteliput Sarkédnniemeen ja kayntikohteet o kohteeseen, kohteessa F
liikkumisen Tampereen * Nayttelyt, ravintolatarjonta ja muut liikkumisen ja kotimatkan
joukkoliikenteessa. palvelut

» Hotelli- ja muu majoitustarjonta

e Eri harrastusmahdollisuudet, veneily, Matkaketjujen kehittamiseen
Yhdistelméalippu mahdollistaa kestavan pyoraily ja muut aktiviteetit h- E osallistuvat valtakunnalliset ®
likkumisen merkittavan lisayksen «  Kytkeytyminen muihin kdyntikohteisiin toimijat (esim. VR, ¢
Sarkanniemen asiakaskunnassa ja tukee Tampereella Matkahuolto, Onnibussi) ja O O
toimijoiden kestéavaa liikkumista » Sesongin laajentaminen ja viipyméan T alueen toimijat
koskevien tavoitteiden toteutumista lisddminen -, (Sarkanniemi, Nysse)

® Pyoralla Sarkanniemeen ) L
Kavellen Sarkanniemeen

p— |
7 =S
o . Toteutetaan turvallinen keskitetty
e e evasuuden ? Sl R ellleleEr Eldmyksellisten, sujuvien
pysakointiratkaisut O O palveluita Sarkanniemen alueelle. turvallisten ja vi,ihtyisien ,
I

Innostetaan saapumaan pyoralla ivelyreittien kehittaminen seka

Pysédkointia ohjataan keskustassa sijaitseviin kampanjoin ja markkinoinnilla, o M

pysékointitaloihin, etapysékointipaikkoihin
ja asiakkaita kayttamaan joukkoliikennetta

E U . lta | PIRKANMAA Hanke rahoitetaan REACT-EU-vdlineen maararahoista osana Euroopan s"“,%",_‘,’,?,‘gm C Tatrpésten yiopist

VISIT
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TAMPERE.

FINLAND

#1 Sarkanniemen ja Tampereen
joukkoliikenteen yhdistelmalippu 1

Kehitetddn yhteinen lipputuote, joka sisaltaa paasylipun / laiteliput Sarkanniemeen ja
lilkkumisen Tampereen joukkoliikenteessa. Lipun voi ostaa yhdesta paikasta ja
joukkoliikenteessa lippu on voimassa Sarkanniemessa kayntipdivana. Markkinointi
tapahtuu ensisijaisesti Sarkanniemen sivujen kautta.

Hyodyt asiakkaalle:

» Helppous ja vaivattomuus — liput ostettavissa yhdesta paikasta
 Ekologinen ja kestava tapa liikkkua, kannustaa kayttdmé&an joukkoliikennetta
* Miellyttavda matkustaminen, ei pysakointihuolia

* Oman auton kayttéa edullisempi ratkaisu (ainakin Tampereen seudulla)

» Mahdollistaa helpon tutustumisen Tampereen muhin kohteisiin

Yhdistelmalippu mahdollistaa kestavan liikkkumisen merkittavan lisdyksen Sarkanniemen
asiakaskunnassa ja tukee toimijoiden kestavaa lilkkkumista koskevien tavoitteiden
toteutumista.

Yiewraluan . . o . Sustainable visI
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TAMPERE.

#1 Sarkanniemen ja Tampereen
joukkoliikenteen yhdistelmalippu 2

Vastuullinen taho: Sarkdnniemi Oy
Aikataulu: Yhteinen suunnittelu kevaalla 2023 ja pilotointi syksylla 2023.

Kustannukset ja rahoitus: Kustannus n. 800 000 — 1 milj. € / v. Rahoitus lipun hinnankorotuksessa,
joka koskee kaikkia (my6s autoilevia). Sisaltdd myods muut kuin jarjestelméintegraation kustannukset.

Jatkosuunnittelu: Sark&nniemi Oy toimii koordinaattorina. Keskeinen yhteistyokumppani Nysse.
YhteistyOpalaveri alkuvuodesta 2023.

Oppiminen pilotoinnista: Pilotointi Karmivassa karnevaalissa 2023 ja kokemusten pohjalta
jatkotoimenpiteet

Toteutus / jalkauttaminen: Toteutuksen jatkaminen pilotoinnin pohjalta 2023
Seuranta ja mittarit: Matkustajamaarat (myytyjen lippujen maard) ja tyytyvaisyys (kayttajakysely)

Vaikuttavuuden arviointi: Kyselyn avulla. Kuinka moni vaihtoi henkildauton joukkoliikennepalveluun
ja osti uuden lipputuotteen Sarkanniemeen.

Jatkuva parantaminen: Pilotointi Karmivassa karnevaalissa 2023 ja kokemusten pohjalta
jatkotoimenpiteet

Vipuvoimaa ) . o Sustainable e v
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TAMPERE.

#2 Sujuvat ja joustavat
matkaketjut 1/2

Edistetddn matkaketjujen sujuvuutta ja tuotetaan matkailijoille miellyttava
matkustuskokemus. Matkaketju on kokonaisuus, joka sisaltdd matkan inspiraation ja
suunnittelun, matkan kohteeseen, kohteessa lilkkkumisen ja kotimatkan. Matkaketjujen
kehittdmiseen osallistuvat valtakunnalliset toimijat (esim. VR, Matkahuolto,
Onnibussi) ja alueen toimijat (Sarkanniemi, Nysse).

Hyodyt asiakkaalle:

 Suunnittelun ja ostamisen helppous — informaatio ja lippujen ostaminen yhdesta
paikasta

» Sarkanniemed koskeva ajankohtainen tieto jo matkan aikana
» Hyvaa asiakaskokemusta tukevat palvelut matkan aikana
» Matkatavaroita koskeva logistiikka

Toimiva ja sujuva matkaketju lisda halukkuutta matkustaa kestavasti
joukkoliikennevalineillda. Matkaketjusta on tarkedd viestia asiakkaille nakyvasti eri
kanavissa.

Vipuvoimaa
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TAMPERE.

#2 Sujuvat ja joustavat
matkaketjut 2/2

Vastuullinen taho: Sarkanniemi Oy, yhteistyokumppanit VR, Matkahuolto
Aikataulu: Yhteinen suunnittelu kevaalla 2023 ja pilotointi kesakaudella 2023.
Kustannukset ja rahoitus: Viestinnan kustannukset

Jatkosuunnittelu: Sarkanniemi Oy toimii koordinaattorina ja kutsuu kevaan 2023 aikana
koolle Matkahuollon ja VR:n edustajat sekd Tampereen joukkoliikenteen edustajat

Oppiminen pilotoinnista: Pilotointi kesélla 2023 ja kokemusten pohjalta
jatkotoimenpiteet

Toteutus / jalkauttaminen: Toteutuksen jatkaminen pilotoinnin pohjalta 2023
Seuranta ja mittarit: Asiakastyytyvaisyys (kayttajakysely)

Vaikuttavuuden arviointi: Kyselyn avulla. Kuinka moni vaihtoi henkildauton
joukkoliikennepalveluun ja kaytti saapumiseen junaa ja/tai bussia.

T, Hanke rahoitetaan REACT-EU-valineen maararahoista osana Euroopan Sustoinae VISIT r @ ﬁ @ AFRY
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TAMPERE.

FINLAND

#3 Pyoralla Sarkanniemeen 1/2

Toteutetaan Sarkanniemen alueelle keskitetty ja turvallinen pydrapysakointipaikka
sekad pydrailyn muita palveluita kuten pyoran huoltopiste, sdhkdpyodran
latausmahdollisuus seka varusteiden sailytyspaikka. Pyoralla saapumisen
palveluita ja helppoutta tuodaan monipuolisesti esille viestinnan kanavissa;
Internetsivuilla, somessa sekd kampanjoin. Pilotoidaan Sarkdnniemeen
suuntautuvaa elamyksellista, Pouta Possun pyOorailyretked, jolla innostetaan
saapumaan pyoralla Sarkanniemeen.

Hyodyt asiakkaalle:

 Vaivaton ovelle saakka pyoralla saapuminen eika tarvitse huolehtia
pyoran turvallisuudesta

» Pyorailykyparaa ja pyorailyvaatteita ei tarvitse kantaa mukana koko
paivaa

» S&hkopyoran voi ladata paivan aikana

* Mielekas pyorailymatka

Vipuvoimaa Sustainable visI
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#3 Pyoralla Sarkanniemeen 2/2 TAMP R

Vastuullinen taho: Sarkanniemi

Aikataulu: Pouta Possun -pydraretken pilotointi 2023. Py6rapysakoinnin ja palveluiden
toteutus Sarkdnniemen alueen muun kehittdmisen yhteydessa

Kustannukset ja rahoitus: Pyoraparkin toteuttamisen kokonaiskustannus sisaltéen
pysakdinnin, huoltopisteen, latauspaikat ja varusteiden sailytyspisteen.
Kokonaiskustannus 300 000 — 500 000 €

Jatkosuunnittelu: Sarkanniemi Oy toimii koordinaattorina ja toteuttaa pyoraretki-
pilotoinnin. Sarkanniemi Oy kutsuu koolle Tampereen seudun pyorailytoimijoita (esim.
pybravuokraajat vuoden 2023 aikana yhteiseen kehittamiseen.

Oppiminen pilotoinnista: Kokemusten ja asiakaspalautteen kerddminen pyoréaretken
pilotoinnista

Toteutus / jalkauttaminen: Toteutuksen jatkaminen pilotoinnin pohjalta 2023

Seuranta ja mittarit: Asiakastyytyvaisyys (asiakaskysely), myohemmin pyoraparkin
kayttajamaarat ja kayttoaste

Vaikuttavuuden arviointi: Kyselyn avulla. Halukkuus pyoréalla saapumiseen ja
pyoréilijdiden maara / osuus asiakkaista.

T, Hanke rahoitetaan REACT-EU-vélineen méaararahoista osana Euroopan 5"“]%1?3%” VISIT 4 Tamperee @ ﬁ @ AFRY
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#4 Kavellen Sarkanniemeen 1/2

Toteutetaan Tampereen keskustasta (rautatieasemalta) Sarkanniemeen
suuntautuvia, vaihtoehtoisia kavelyreitteja. Markkinoidaan ja pilotoidaan reitteja
Pouta Possu -maskotin teemareitteind kesakaudella 2023. Kehitetdan visuaalista
ilmett& ja palveluja reittien varrella saadun kayttajapalautteen pohjalta.
Ennakoidaan Mustanlahden ylittavan sillan rakentamista ennakkomarkkinoinnin
muodossa.

Hyodyt asiakkaalle:

* Vaivaton saapumistapa Sark&nniemeen ilman pysakdinnin huolia

* Visuaalinen ja kdvelemaan houkuttelevat teemareitit, joiden varrella
ehtii kokemaan Tampereen kaupunkiympéristoa

 Terveellinen ja kuntoa kohottava tapa likkkua

* Palvelut k&velyreitin varrella helposti saavutettavissa

Yiewraluan ) . A Sustainable
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#4 Kavellen Sarkanniemeen 2/2

Vastuullinen taho: Sarkanniemi Oy yhteistydssd Tampereen kaupungin kanssa

Aikataulu: Pouta Possun —kavelyreitin lanseeraaminen kesakaudelle 2023.
Kavelyreittien jatkokehittaminen 2024->

Kustannukset ja rahoitus: Pilottivaiheessa markkinoinnin ja viestinnan kustannukset

Jatkosuunnittelu: Sark&nniemi Oy:n ja Tampereen kaupungin neuvottelut kevaalla
2023 pilotoinnin toteuttamisesta.

Oppiminen pilotoinnista: Kavelyn teemareittien kehittdminen pilotoinnista saadun
asiakaspalautteen pohjalta

Toteutus / jalkauttaminen: Reittien kehittdmisen jatkaminen pilotoinnin pohjalta
2023->

Seuranta ja mittarit: Asiakastyytyvaisyys (kayttajakysely)

Vaikuttavuuden arviointi: Kavellen Tampereen keskustasta saapuvien asiakkaiden
maara, Mustanlahden tulevalle sillalle k&vijalaskuri

Vipuvoimaa ) . s Sustainable
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TAMPERE.

FINLAND

#5 Sarkanniemen tulevaisuuden
pysakointiratkaisut 1/2

Sarkanniemen kehittymisen ja uuden rakentamisen (mm. hotelli, kylpyl&, asuminen,
uusi siltayhteys jne.) myota merkittava osa Sarkanniemen nykyisista
lahiparkkipaikoista poistuu kaytosta. Pysakointid ohjataan keskustassa sijaitseviin
pysakadintitaloihin, etapysakointipaikkoihin ja asiakkaita kdyttaméaan joukkoliikennetta.

Hyodyt asiakkaalle:

» Ruuhkaisuuden ja stressin vdheneminen

» Mahdollisuus hytdyntaa paremmin keskustan palveluja
* Ekologisempi ja kestavampi lilkkuminen

* Joukkoliikenteen palvelut ja asiakaskokemus

Tulevista muutoksista on térke4a tiedottaa asiakkaita hyvissé ajoin ja monissa eri
kanavissa. Vaihtoehtoja ja pysékoinnin uusia mahdollisuuksia tulee tarjota nékyvasti ja
ennakoiden. Viestintéa tulee toteuttaa yhdessa pysakointioperaattorin kanssa.

Vipuvoimaa
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TAMPERE.

FINLAND

#5 Sarkanniemen tulevaisuuden
pysakointiratkaisut 2/2

Vastuullinen taho: Sarkanniemi
Aikataulu: Kokeiltu 2022 yhteistytssa Finnparkin kanssa. Jatketaan kesalla 2023.
Kustannukset ja rahoitus: Sarkanniemelle pysakointia koskeva tulonmenetys

Jatkosuunnittelu: Sarkdnniemen neuvottelut jatkosta ja laajentamisesta Finnparkin
kanssa, yhteinen viestinta.

Oppiminen pilotoinnista: Kokemukset toteutuksesta ja asiakaspalautteen keruu
Toteutus / jalkauttaminen: Jatkuva toteutus 2023->
Seuranta ja mittarit: Asiakastyytyvaisyys (kayttajakysely)

Vaikuttavuuden arviointi: Kyselyn avulla. Kuinka moni kaytti Tampereen keskustan
pysakadintilaitoksia ja/tai etéaparkkipaikkoja tai vaihtoi henkildauton joukkoliikenteeseen.

T, Hanke rahoi REACT-EU-vali aararahoi
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TAMPERE.

FINLAND
Suunnitelman toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointiin on sovellettu Tampereen Kestavan
kaupunkiliikkumisen suunnitelman (SUMP) menetelmad. Jokaisen toimenpiteen osalta on arvioitu
sen vaikuttavuus suunnitelman kuuteen painopistealueeseen: tehokas, hiilineutraali, tasa-arvoinen,
turvallinen, aktiivinen ja ymparistévastuullinen.
g % ( ivy
limastovaikutus Tilankaytollisesti ja talou- Eri vaestaryhmien liik- Lilkenneonnettomuudet, Aktiivisuutta edistava ¥Ymparistoterveys, ilman-
dellisesti tehokas kumismahdolisuudet, asuinalueiden koettu liilkkuminen laatu, melu
esteettdmyys turvallisuus
Vipuveimaa Sustainable %) Vv
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TAMPERE.

FINLAND

Arvioitavat vaikutukset

- Merkittava/erittain suuri vaikutus tavoitteeseen
Jonkinasteinen/keskisuuri vaikutus

Toimenpide Pieni/valillinen/ei vaikutusta

[ ]
|

Turvallinen

Aktiivinen

Ymparisto-
vastuullinen

Liikkumisen kysely erilliskyselynd (CO2-selvitys samalla)

Lahtokohtakyselyt

Pilotoidaan joukkoliikenteen lippuja osana Karmivan karnevaalin ranneketta

Etapysakointikokeilu: Pilotoidaan, kuinka saadaan toimiva matkaketju etapysakoinnista
Sarkanniemeen

Tampereen Joukkoliikenteen lippu osana Sark&nniemi -ranneketta

Liikkumisen kyselyt vierailun jalkeen osana automatisoituja asiakaskyselyita ja liikkkumisen CO2

Elamyksellinen kévelyreitti Sarkanniemen ratikkapysékilta sek& keskustan suunnasta (siséltaen

Sarkénsillan)

Vesiteitse saapumisen mahdollistaminen

Etapysakoinnistd sujuva kokemus (viestintd, opastus, liput, kuljetus)

Vartioitu pyoraparkki ja pyorailyn palvelut Sarkanniemen alueella

Vipuveimaa Sustainable
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TAMPERE.

FINLAND

Arvioitavat vaikutukset

- Merkittava/erittain suuri vaikutus tavoitteeseen

Jonkinasteinen/keskisuuri vaikutus

Turvallinen
Aktiivinen

Toimenpide Pieni/valillinen/ei vaikutusta

1l

Joukkoliikenteen informaationdyttdjen hankinta

Sarkanniemen Internetsivujen kehittdminen lilkkkumisen nakokulmasta: Kestavat
kulkumuodot ensin ja tieto kattavasti

Nyssen reittioppaan kehittdminen siten, etta Sarkanniemi ndyttaytyy helposti saavutettavana

Junalippujen ja Sarkanniemi -lippujen paketointi: Yhdell& lipulla mista péain Suomea vain

Séhkopyorien ja —autojen latauspisteet Sarkdnniemeen

Kestavan saapumisen koko tarjonta (+ ostaminen) osana Sarkanniemi -sovellusta
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11. Seuranta ja mittarit

Toimintasuunnitelman seurantaa tehdaan vuosittain suunnitelman paivittdmisen kanssa samanaikaisesti Sarkanniemen ja
toteuttajakumppanien toimesta. Vaikuttavuuden arvioinnin avulla voidaan seurata edetdanko kestavan liilkkumisen
tavoitteiden toteutumisessa oikean suuntaan ja onko tarpeen tehda suunnitelmaan muutoksia. Ajantasaisen ja laadukkaan
tiedon pohjalta on voidaan tehda parempia paatoksia (ns. tiedolla johtaminen).

Seurantaa toteutetaan ensisijaisesti Sarkanniemen nykyisia tiedonkeruun menetelmid, kuten asiakaskyselya ja
asiakasrekisteria hyddyntaen.

Konseptoiduille toimenpiteille on maaritetty omat mittarinsa, joiden liséksi vaikuttavuutta arvioidaan kokonaisuutena.
Seurattaviksi mittareiksi ehdotetaan:

U Toimenpiteiden valmiusaste

Q Vierailijoiden kulkutapajakauma: kestavalla tavalla toteutettujen matkojen maara ja suhteellinen osuus

Q Vierailijoiden saapumisen hiilijalanjalki

O Pyorapysakoinnin kayttajaméaara

QO Uusien pysékaointitilojen kayttéonotto

U Asiakaspalaute — kokemus saapumisen sujuvuudesta eri matkustusmuodoilla
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