


1. Mitä saunapääkaupunkibrändistä voi parhaimmillaan seurata sinun liiketoiminnallesi?
Esittäytykää ja kertokaa omia ajatuksianne. Valitkaa yhdessä 5 tärkeintä ja laittakaa ne keskiympyrään.

3. Miten voisit ja haluaisit hyödyntää saunapääkaupunkibrändiä omassa markkinoinnissasi
 ja/tai palvelukehityksessäsi?

2. Missä asioissa pitää onnistua, jotta siitä tulee totta? Vauhdittavat tekijät ja jarruttavat tekijät.
Valitkaa yhdessä 3 tärkeintä molemmista

4. Millaista tukea toivot? Missä asioissa sinä voit olla avuksi tai neuvoa muita?

Ensimmäisen tehtävän 5 tärkeintä

RYHMÄ 1

Ryhmän 1 vetäjä: 

1

Saunan 
hyödyntäminen 

ylipäätään 
liiketoiminnassa 

entistä enemmän 
ja selvemmin

Kansainvälis
tyminen ja 

konseptointi

Kärrysaunan 
yhdistäminen 

tentsilen 
päiväkäyttöön

Yhdistystoimija, 
saunatonttuidea 
Sauna Capital - 

brändin 
vanavedessä 
(Pälkäneellä, 

savusauna saaressa)

vahvistaa ja 
monipuolistaa 

koko
toimintaa 

yrityksessä

Savusauna
järven 

rannalla

Saunatemppeli 
rauhoittumisen 

paikka, 
autenttinen 

saunakokemus

Saunatapahtumia 
brändiä 

hyödyntäen

Paljon 
näkyvyyttä 

ja uusia 
asiakkaita

Tavoitteena olla 
maailman 
parhaan 

saunakaupugin 
paras sauna

Yhtenäisen 
palvelulaadun 
varmistaminen

Sauna hopping
- konsepti voisi 
tuoda kaikille 
lisämyyntiä

Löyly tasting - 
ideaa voisi 
laajentaa 
muihinkin 

saunaelämyksiin

Saunapalvelujen 
tehokas myynti 

kongressien 
oheisohjelmana 
(Visit Tampere, 

Tampere- talo, Nokia
Arena)

Sparrausta 
mm. lukujen 

valossa (Sauna
from Finland)

Brändi on tae 
laadusta, eli 
asiakkuuksia 

lisää kv- 
kentästä

Eri projekteja 
Rajaportissa, 

esim. 
Löylyvesimaraton

Sauna Capital - 
brändi voisi kertoa 
kv- tapahtumissa 

suomalaisen saunan
erottumistekijöistä

Pienten 
yritysten 

mahdollisuus 
hyödyntää 

brändiä

tapahtumia 
kaupunkiin, 

tunnettuutta, 
elinvoimaa

palvelut 
saadaan esille 
laajemminkin, 

kun on yksi 
teema

Sauna 
Capital - 
brändi- 
käsikirja

Infopaketit 
suomalaisesta 

saunasta 
kongressi- 

vieraille

Brändikäsikirja
ja digitaalisen 
ostettavuuden
/löydettävyyde
n edistäminen

Mitä kirjoittaisi esim.
somepostaukseen 

capitalin logon 
lisäksi, nyt vielä 
turhan löyhää ja 

ylätasoista

Kuluttajat saatava 
kiinnostumaan 

saunapääkaupun
gista, 

tunnettavuuden 
kasvattaminen

Brändiin voisi liittyä 
laatunäkökulma, 

kuvaisi tiettyä 
laatutasoa ja toimija 
sitoutuisi tiettyihin 

asioihin

Brändistä puhutaan,
kun ei ole itse 

paikalla. Tarvittaisiin
tutkimusta, miten 

brändi oikeasti 
koetaan.

Visit Tampere 
voisi tutkia 

ihmisten motiiveja
saunoa, ylpeys 

saunakulttuurista

Brändin 
jalkauttaminen 
kadunmiehelle 

asti, paljon 
potentiaalia vielä 
hyödyntämättä

Saunapassi ei olisi 
ideana 

ainutlaatuinen, 
mutta tärkeä 

erottava tekijä Visit 
Tampereen 

brändille

Esim. Rukalla on 
ollut 

saunapassista 
pienimuotoisempi

versio käytössä.

Brändin 
hyödyntäminen kv- 

markkinoinnissa 
entistä selvempänä 

kärkenä, sauna 
kovasti trendaava 

hakusana

Rautatieaseman 
pääovien eteen iso 
kyltti "Tervetuloa 

maailman 
saunapääkaupunkii

n"

Rohkea kiinnostusta
herättävä, Slush- 

tyyppinen viestintä 
selkeästi näkyville 

kaupungilla

Johkun yms. 
ristiinmyyntiomi

naisuus voisi 
olla monelle 

kannattava juttu

Digisparrauksen
kaltaista apua 

saataville 
myyntikanavista

Saunatoimijoiden 
keskinäinen 
avunannon 

verkosto

Hankkeessa tehtyä 
saunatoimijoiden 

listausta voisi 
hyödyntää 
keskinäisen 
avunannon 
verkostossa

Toimijat täytyy 
saada mukaan ja 
innostumaan ja 

tekemään yhteistä, 
alkuvaiheen 

kontaktointi tärkeää

Brändikäsikirja, 
jossa olisi esim. 
logoja ja muuta 
ohjemateriaalia

Kaiken lähtökohtana
itse brändin selkeys,

että tunnetaan 
Suomessa ja 

varsinkin ulkomailla

Brändin 
vähäinen 

tunnettuus 
jopa 

paikallisesti

Saunapääkaupunkib
rändi 

alihyödynnetty, 
miksi juuri Tampere 

on capital 
(perusteluiden 
korostaminen)

Suomalaisten liika
vaatimattomuus, 

pitää uskaltaa 
perustella 

nimitystä selkeästi

Saunapalvelut 
kannattaa 

käännättää 
englanniksi, tämä 

nostaa koko 
yrityksen näkyvyyttä

Yhteisen vision luominen 
kaikkien toimijoiden 

kesken, kaikille selvää mitä 
tavoitellaan (jotta ei 

kilpailla keskenään vaan 
rakennetaan kaikkia 
hyödyttävää vahvaa 

verkostoa)

Vahva yhteisen 
kulttuurin, 

näkemyksen ja 
tavoitteiden 

luominen (ei riitä 
että on pelkkä 
brändi tehty)

Olisi hyvä saada 
listaa yhteisistä 
palveluista, joita 

Sauna Capital voisi 
tarjota kaikille 

brändikäsikirjan 
lisäksi

Digitaalinen 
saatavuus, nuoret 
tottuneita asioiden 

tutkimiseen ja 
ostamiseen netissä

Tampereelle ja 
Pirkanmaalle 
tarvittaisiin 
saunapassi, 
ostettavissa 

netistä

Kaikkea ei kannata 
tehdä itse, esim. 

Sauna from 
Finlandilta löytyy 

erilaisia ohjeistuksia 
ja työpajoja

SEO- 
optimointi, 
palvelujen 

löydettävyys

Tarinallistamisen 
maailma, esim. 
saunatonttuja 

kuivien ohjeiden 
lisäksi

Urheiluseura
n saunan 

vuokrausta



1. Mitä saunapääkaupunkibrändistä voi parhaimmillaan seurata sinun liiketoiminnallesi?
Esittäytykää ja kertokaa omia ajatuksianne. Valitkaa yhdessä 5 tärkeintä ja laittakaa ne keskiympyrään.

3. Miten voisit ja haluaisit hyödyntää saunapääkaupunkibrändiä omassa markkinoinnissasi
 ja/tai palvelukehityksessäsi?

2. Missä asioissa pitää onnistua, jotta siitä tulee totta? Vauhdittavat tekijät ja jarruttavat tekijät.
Valitkaa yhdessä 3 tärkeintä molemmista

4. Millaista tukea toivot? Missä asioissa sinä voit olla avuksi tai neuvoa muita?

Ensimmäisen tehtävän 5 tärkeintä

RYHMÄ 2

Ryhmän 2 vetäjä:

2

UUDET TUOTEIDEAT: 
Esim, saunatonttuidea 
Sauna Capital - brändin 

vanavedessä 
(Pälkäneellä, savusauna

saaressa)

Kansainvälinen
näkyvyys

Liikevaihdon 
tuplaaminen 

onnistuneen kv. 
näkyvyyden 

hyödyntämisen kautta -
maailmalla on tarjota 

mielettömiä volyymeja.

Erilaisuuden 
korostamisen 
kautta myös 
maaseudun 
toimijoille 
asiakkaita

Brändi on tae 
laadusta, eli 
asiakkuuksia 

lisää kv- 
kentästä

Lisää liikennettä
sivustolle 

saunasisältöjen 
optimoinnilla

Kauppaa 
esim. OTA- 
kanavien 

kautta

Saunapääkaupungin
teeman näkyminen 
esim. Tampereen 

keskustan yrityksisä 
myytävinä tuoteina 

serkä oikeina 
ohjeina

saunan some- 
herruus tulee olla 

Suomessa 
(pirkanmaalla)
#sauna > tuo 

suomeen

Uudet 
oheispalvelut; 

esim. 
saunakaveri, 
sauna airbnb

saunauber

seudulliset 
saunatapahtumat

seudun 
yhteiset 

saunacapital
- tuotteet

tavoitteena saada 
maailman kovin 

saunoja 
markkinoimaan 

Suomea 
(#somesaunoja, ei 

löylykisa)

saunakartta 
(digitaalisina löytyy 
visittampere.fi sekä 

Tampere.Finland 
sovelluksesta, 

mapsissa julkiset 
savusaunat)

saunaku
lttuurirei

tti?

toisten 
saunojen 

markkinointi

saunojen 
nostaminen muiden 

alojen toimijoille - 
esim. Tampere 
tunnetuksi ry:n 

kanssa

Stocka ja 
Sokos 

saunaosastot

ideoita muille 
toimijoille 

saunatuotteiden
tekemiseksi

saunaekosysteemi 
ja uusien 

palveluiden 
syntyminen: esim. 

catering tai 
saattopalvelu

saunahanke 
on 

mahdollisuus 
uuteen 

yhteistyöhön

saunacapital
brändikirja

Ostettavuus 
oikeissa 

kanavissa

sauna 
tuotteiden 

tekijä, löytyy
ruovedeltä

Yhteistyö 
toimijoiden 

kesken 
saunatuotteiden

tilaamisessa

saunojen 
saavutettavuuden

varmistaminen

Laatulupaus
kv- 

asiakkaille

opastetut 
saunaohjelmat

yhteistyö 
elämyksen 
monipuolis
tamiseksi

markkinointi: 
esim. 

somehaasteet
yhteistyö

digitaalinen ja 
fyysinen 

saavutettavuus

Englanninkieli
nen 

markkinointi, 
houkuttelu ja 

opastus

Löydettävyys 
kv- asiakkaille

saunojen 
saavutettavuus 

yksittäiselle 
matkailijalle



1. Mitä saunapääkaupunkibrändistä voi parhaimmillaan seurata sinun liiketoiminnallesi?
Esittäytykää ja kertokaa omia ajatuksianne. Valitkaa yhdessä 5 tärkeintä ja laittakaa ne keskiympyrään.

3. Miten voisit ja haluaisit hyödyntää saunapääkaupunkibrändiä omassa markkinoinnissasi
 ja/tai palvelukehityksessäsi?

2. Missä asioissa pitää onnistua, jotta siitä tulee totta? Vauhdittavat tekijät ja jarruttavat tekijät.
Valitkaa yhdessä 3 tärkeintä molemmista

4. Millaista tukea toivot? Missä asioissa sinä voit olla avuksi tai neuvoa muita?

Ensimmäisen tehtävän 5 tärkeintä

RYHMÄ 3

Ryhmän 3 vetäjä:

3

Matkailun 
vetovoimaa

Todella tärkeä, iso
osa 

saunakävijöistä 
tulee ensisijaisesti
Tampereelle, josta

tehdään retki.

Tärkeä 
asiakkaiden
sisääntulok

anava.

Telttasaunoja 
menee 

karavaanareille ja 
kesämökkeilijöille.

Myös 
eräretkelilijöille.

Kansainvälisen
matkailun 

kohderyhmien
aktivointi

Kansainväliset 
kävijät ja 

matkailijat Sauna 
Capitalin kautta 

tärkeä väylä.

Mediavierailut 
ja - yhteistyö.

Erilaiset 
saunat ovat 
hyvin esillä 

saman 
brändin alla.

Tarjonta 
luo 

kysyntää.

Vuokraustoiminta 
on myös tärkeää.

Yhteistyö luo 
uusia 

liiketoimintam
ahdollisuuksia.

Auttaa 
myös 

talviajan 
sesongissa.

Apuna 
tietoisuuden
lisäämisessä

Verkoston 
hyödyntäminen 

tietoisuuden 
lisäämisessä

Sauna Capital - viestin 
hyödyntäminen 

nettisivuilla ja somessa,
lisää tunnettuutta ja 
verkoston näkyvyyttä

Kunnan 
näkökulmasta 
tietoisuuden 
lisääminen ja 
välittäminen 

eteenpäin

Saunapassi 
(leimaamisella 
ekstraa, esim. 

paita tms.)

Saunojen 
leimaaminen ja sen 

edut ja näkyvyys 
(kuten esim. 

museokorttilaisilla)

Sauna Capital - 
ikkunatarrat / 
plakaatit ym., 

Sauna Capital - 
verkosto näkyviin

Isompia 
yhteistapahtumia

Soul of Sauna Weekin 
määrätietoinen 
kasvattaminen 

isommaksi, 
suunnattuna erityisesti 

kv- matkailijoille

Tiedon levittäminen 
(esim. eri saunojen 
materiaalia jakoon 

eri toimijoille)

Saunalippujen 
digitaalinen 

myynti (tukea 
saatavissa 

Serlachiukselta)

Yhteistyön 
lisääminen (esim. 

liikuteltavan saunan 
vieminen toiselle 
saunalle / toisen 

toimijan 
tilaisuuteen)

Yhteismarkkinoi
nti isommalla 

porukalla (esim. 
lentokentät / 

rautatieasemat)

Viestintä, asioiden
sanoittaminen 

esim. 
kansainväliselle 

matkailijalle

Sertifioinnin 
tarjoamat 

mahdollisuudet

Viestinnän merkitys: esim. 
saunakokemuksen 

sanoittaminen, esim. 
kansainväliselle 

matkailijalle; 
viidakkorumpu soimaan; 

suomalaisen saunan 
historia ym., pidetään yllä 

parhaita puolia

Saunapääkaupu
ngin volyymi on 

ylläpidettävä, 
kävijöiden on 

riitettävä

Kilpailu (muut 
matkailualueet

Suomi / 
lähimarkkinat)

Saunapääkaupu
ngin statuksen 

ylläpitäminen ja 
vahvistaminen

Tuotteistamisen merkitys, 
ei välttämättä aina pelkkä 

simppeli saunaelämys; 
saunottajat ym.; myös 

uuden teknologian 
hyödyntäminen (äänet, 

kuva); mutta samalla 
muistetaan perinteisen 

saunan merkitys



1. Mitä saunapääkaupunkibrändistä voi parhaimmillaan seurata sinun liiketoiminnallesi?
Esittäytykää ja kertokaa omia ajatuksianne. Valitkaa yhdessä 5 tärkeintä ja laittakaa ne keskiympyrään.

3. Miten voisit ja haluaisit hyödyntää saunapääkaupunkibrändiä omassa markkinoinnissasi
 ja/tai palvelukehityksessäsi?

2. Missä asioissa pitää onnistua, jotta siitä tulee totta? Vauhdittavat tekijät ja jarruttavat tekijät.
Valitkaa yhdessä 3 tärkeintä molemmista

4. Millaista tukea toivot? Missä asioissa sinä voit olla avuksi tai neuvoa muita?

Ensimmäisen tehtävän 5 tärkeintä

RYHMÄ 4

Ryhmän 4 vetäjä:

4

lisää 
asiakkaita

sauna 
täyteen 

käyttöön

lisää 
tietoa

näkyvyyttä

mahtipontisuutta
rohkeutta 

markkinointiin

verkostoitumista

tunnettuutta

keinoja tehdä
oma yritys ja 

toiminta 
näkyväksi

neuvoja
ja apua

miten kertoa 
ulkomaalaisille

saunasta

uusia 
asiakkaita

uusia 
asiakasryhmiä

apu 
markkinointiin

telttasaunat 
tunnetaan 
huonosti

aikaa 
keskittyä 

itse 
ytimeen

mahdollisuuksia 
nostaa Orivettä 

maailmankartalle

yhteistyötä 
ideoiden 

toteutukseen

kulttuuripe
rinnön 

vaaliminen

nimenomaan 
suomalaisen 

saunan 
tunnetuksi 
tekeminen

rajat 
ylittävät 
uudet 

kombot

tsemppi 
saada asiat 
aikaiseksi

ohjeistaako Visit 
Tampere yrityksiä 

viestimään 
yhtenäisillä 

ohjeilla?

"kaikki 
Näsijärven 

rannalla olevat
ovat Sauna 
Capitalia"

kylmän ja 
kuuman 

yhdistelmä

logon 
käyttöoikeudet

selvitettävä

hyvällä 
maulla 

kaikki irti

yhdistettynä 
onnellisuuteen

telttasaunat 
ja sahti

virallinen 
Sauna 

Capital - 
saippua

logo tuo 
uskottavuutta

paikallisille alkaa 
olla tuttua että 

ollaan 
saunapääkaupunki

saunapääka
upungin alle
sopii paljon 

kaikkea

+ 
somenäkyvyys

+ vanhan 
taakan 

karistaminen

+ 
verkostoituminen

+ 
konkreettinen 
tutustuminen 

toisiin 
yrityksiin

+ toisten 
mainostaminen

+ 
kasvokkaiset
tapaamiset

+ palvelujen 
paketoiminen

+ 
palvelumuotoilu

+ esillä 
oikeissa 

kanavissa

+ oikeiden 
kanavien 

tunnistaminen

- toimini
miyritäjy

ys

- tunnit 
loppuvat
kesken

- 
ydintekemisen

ulkopuolelle 
jäävät asiat

- poliittiset 
päätökset 
rokottavat 

yritystoimintaa

- omat 
resurssit

- 
uskallanko
& voinko

- "oma itse on 
usein oman 

menestymisen
este"

Huono 
asiakaspalvelu 

kuuluu 
kauimmas

- totuttu 
suomalaiseen
itsepalvelukul

ttuuriin

- vajaat ohjeistukset 
asiakkaille 
vaikuttavat 

kokemukseen 
(täytyy kertoa myös 

itsestäänselviä 
asioita)

+ 
nettisivujen

SEO 
kuntoon

+ tekoälyn 
hyödyntäminen

+ 
artikkelituotan
to nettisivuille 
(hyvä sisältö)

+ 
asiakaslähtöisyys 

(erilaisten 
asiakastarpeiden 
ymmärtäminen)

palvelumuotoilu hinnoittelu

kuulla ja oppia 
erilaisista 

saunamalleista
yrittäjältä 

ITSELTÄÄN

muissa kunnissa 
voi peilata 

Tampereeseen 
mutta ei 

välttämättä toimi 
samoin

erilaisia malleja 
tuotteistamiseen

kansainväliset 
asiakkaat

japanilaiset
asiakkaat

voisin olla 
avuksi: 

avantoon 
liittyvät asiat

- asiakkaan 
odotusten 

täyttymättä 
jääminen (vastaako 

palvelu / tuote 
markkinointia)

- tarkkuutta sanastoon, 
jolla myydään (esim. 

kylpylä- sana voi luoda 
vääriä odotuksia) - 
konseptuaalinen 

avaaminen




