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Tama vuosittainen raportti toimii kestavan matkailun seurantatyokaluna ja perustuu
Kestavan matkailun alueelliseen kehittamissuunnitelmaan 2025-2030. Raportin on
tarkoitus koota yhteen vuonna 2025 tehdyt toimenpiteet, mahdolliset muutokset
seka keskeiset saavutukset, jotka tukevat kestavan matkailun alueellista kehittamista.

Sls llys:

. Tampereen matkailustrategia 2030
. Strategiset tavoitteet — seuranta
. Global Destination Sustainability —indeksi
. Agenda 2030 -toimintaohjelma kestavan matkailun kehityksen perustana
. Destinaatio ja yritysverkosto STF-ohjelmassa
. Yhteisty0 ja kehittamistyon hallinnointi
. Vierailijlakokemuksen kehittaminen ja kestavaa matkailua tukeva tuotekehitys
. Matkailun vaikutukset luontoon, kulttuuriin ja ymparistéon
. Vastuullisuusmarkkinointi ja —viestinta
 10. llmastonmuutokseen sopeutuminen ja sen hillitseminen
e 11. Kestavan liikkumisen edistaminen
e 12. Taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys
e 13. Mittarit ja indikaattorit
e 14. European Capital of Smart Tourism 2026 — Tampere!
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STRATEGISET TAVOITTEET

- Kestava ja ilmastoneutraali matkailu- ja tapahtuma-ala vuoteen 2030 mennessa

¥» KPI: 6 /86 % 119 784 t Co2 NPS 72

Global Destination Sustainability index (GDSi) - Kansainvalisen matkailun hiilijalanjélki Tampereella Matkailijoiden tyytyvaisyys
Tampereella

(Tieto: Guest Survey)
Tieto saatavilla 2025 eteenpéin

Tampereen sijoitus ja kokonaisindeksi
(kokonaispisteet 100 prosentista)
2024:23 /77 %

1,50 vrk o= 963 € / t Co2 67 %
Matkailijoiden keskim&aradinen viipyma Kansainvalisen matkailun hiilitehokkuus Tampereella &

Tampereen rekisterdidyissa majoitusliikkeissa euro / hiilijalanjalki t Co2

asukkaista

Tampereella pitéa matkailun

vaikutuksia positiivisena

2 2 1 Vrk Tieto saatavilla 2025 eteenpdin
|

Kansainvalisten matkailijoiden keskim&arainen 33

viipyma Tampereen rekisterdidyissa l \

majoitusliikkeissé O I_I STF-merkittyjen yritysten ja organisaatioiden
maara Pirkanmaalla




THE GDS-INDEX
2025 TOP 40

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Helsinki* 1 92.43 Melbourne 11 76.61 Bilbao 21 80.27 Luzern 31 12.82
Gothenburg 2 90.83 Kerry 12 71.65 Basel 22 1.40 Marseille 32
Copenhagen* 3 88.19 Singapore* 13 83.37 Quebec 23 1374 Kumamoto 33 63.42
Aalborg 4 82.98 Barcelona 14 7551 Stockholm™ 24 15.51 Milan 34 10.18
Glasgow 5 81.88 Goyang 15 78.90 Sydney 25 83.13 Manchester 35 63.21
Tampere 6 76.96 Brishane 16 75.23 Clare 26 1501 Ostersund 36 65.71
Aarhus 7 85.68 Berlin® 17 75.92 Victoria 27 1.1 Strashourg 37 66.97
lyon 8 80.16 Cork 18 7718 Songkhla 28 14.89 Limerick 38 13.51
Belfast 9 83.14 Dublin* 19 75.69 Galway 29 16.06 Ljubljana™ 39 64.16
Reykjavik* 10 78.28 Montreal 20 7471 Farog Islands 30 74.88 Amsterdam™ 40 61.81

*Capital Cities

—2 TOP DESTINATIONS LEADERS INSIGHTS RECOGNITIONS GDS-INDEX REPORT 2025 ()
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| L E AD E R S _ ‘__{@ Envi'ron'mental ?'é SDCiE.ll |
B o Helsinki 91.04 d Helsinki 92.11
BY ‘ a Tampere 88.06 e Gothenburg 92.11
CATEGORY e Gothenburg 87.31 o Reykjavik 92.11
v | e Copenhagen  87.31 o Singapore 92.11
’ a Stockholm 85.82
% Supplier ki"-T:;fJ Destination Management
o Helsinki 94.87 e Copenhagen  95.95
e Gothenburg 92.31 e Helsinki 95.77
e Tampere 91.03 6 Gothenburg 94.59
€ Glasgow 91.03 € Basel 94.59
@) Reykjavik 88.46 @ Coyang 93.24

=» LEADERS INSIGHTS RECOGNITIONS GDS-INDEX REPORT 2025 11
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4. Agenda 2030 -toimintaohjelma kestavan matkailun
kehityksen perustana
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SDG 10: Tampere haluaa olla turvallinen ja yhdenvertainen paikka kaikille. Visit Tampere kehittaa aktiivisesti alueen yritysten osaamista
nailla alueilla, vuoden 2025 aikana jarjestettiin valmennuksia mm. inklusiiviseen matkailuun liittyen. Visit Tampere on osa We Speak Gay
-yhteisda, jonka tarkoitus on lisata sateenkaariviestintaa suomalaisessa matkailussa. Vuoden 2025 aikana tehtiin tyota sosiaalisen
kestavyyden huomioivan viestinnan ja markkinoinnin edistamiseksi. Myds digitaalisen saavutettavuuden varmistaminen on
merkittavassa roolissa. Katso lisaa dioilta 12 ja 15.

SDG 12: Visit Tampere edistaa vastuullista kuluttamista viestinnan, markkinoinnin seka palveluiden ja liiketoiminnan kehittamisen
kautta. Verkkosivut nostavat esiin matkailun ja elamystalouden vastuullisia toimijoita, tukien asukkaita ja matkailijoita tekemaan
kestavampia valintoja. Vuonna 2025 yritysverkostolle tarjottiin koulutusta ja tyokaluja vastuullisempien palveluiden ja markkinoinnin
kehittamiseen. Lisaksi Visit Tampere kehittaa palveluja yhdessa yritysverkoston kanssa. Tampere on sitoutunut vastuullisiin valintoihin ja
on ollut Suomen ensimmainen Reilun kaupan kaupunki jo vuodesta 2008. Katsoo lisada mm. dioilta 8, 9, 12 ja 14.

SDG 13: Tampereen tavoitteena on olla ilmastoneutraali vuoteen 2030 mennessa, ja Visit Tampere tukee tata viemalla matkailualaa
kohti samaa paamaaraa. Visit Tampere on allekirjoittanut Glasgow Declaration -ilmastositoumuksen ja edistaa yhdessa muiden
toimijoiden kanssa ilmastoviisaita ja kestavaa kehitysta tukevia ratkaisuja. Kdytannon toimet on koottu Tampereen kaupungin
ilmastotiekarttaan seka Visit Tampereen Climate Action Planiin. Visit Tamperen vetovastuulla oleva Climate Neutral Destinations —hanke
kaynnistyi 2025. Katso lisaa tyosta ilmastonmuutokseen sopeutumiseksi ja sen hillitsemiseksi dioilta 11 ja 13.

SDG 17: Visit Tampere tekee laajaa yhteistyota paikallisesti, valtakunnallisesti ja kansainvalisesti kumppanuuksien, verkostojen ja
hankkeiden kautta. Yhteistyd on keskeista seka matkailualueen perustoiminnassa etta kestavan matkailun edistamisessa. Visit Tampere
osallistuu useisiin kestavyystyota tukeviin ohjelmiin, tarkeimpana Sustainable Travel Finland. Vuoden 2025 aikana tehtiin tyota oman
sekda kumppaneiden osaamisen kasvattamiseksi, viestinnan parantamiseksi ja kestavan palvelutarjonnan lisaamiseksi.
Kumppaniverkoston sitouttamisella varmistetaan pitkdjanteinen kehitystyo ja vahvistetaan Tampereen asemaa yhtena maailman
vastuullisimmista matkailu-, kongressi- ja tapahtumakaupungeista. Katso lisdaa mm. dioilta 8, 9, 10 ja 12.
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5. Destinaatio ja yritysverkosto STF-ohjelmassa

Visit Tampere saavutti STF-destinaatiomerkin huhtikuussa 2025

w3 N %

157

Lue lisda: https://visittampere.fi/ajankohtaista/visit-tampereelle-on-myonnetty-vastuullisen-matkailun-sustainable-travel-finland-merkki/

Toimenpiteet destinaation STF-verkoston kasvattamiseksi 2025:

* Vuotuiset valmennukset alueen yrityksille: STF-klinikat
Kehittamissuunnitelma kuntoon! —klinikka 15.4.2025

”Téissd tyopajassa rakennat yrityksesi kehittéimissuunnitelman ohjatusti. Valmennuksen aikana perehdyt kehittémissuunnitelman rakenteeseen ja siséltéén

sekd tyostdt oman suunnitelmasi vaihe vaiheelta asiantuntijan tuella. Lopputuloksena saat selkeén rungon liiketoimintasi kehittéimiseen, tavoitteisiin ja
vastuullisuustoimenpiteisiin.”

Simppeli sertifiointi! -klinikka 13.5.2025

”Tdmd klinikka tarjoaa kattavan perehdytyksen matkailuyrityksille soveltuviin sertifikaatteihin. Saat selkecéin kuvan eri vaihtoehdoista, valitset yrityksellesi
sopivimman ja pddset aloittamaan hakuprosessin heti valmennuksen aikana. Lisdksi tyostdt sertifiointia tukevia dokumentteja asiantuntijan ohjauksessa.”

* STF-yritysten yhteistyotilaisuus (11.11.2025): Visit Tampere jarjesti yhteistyossa Visit Finlandin kanssa valtakunnallisen

matkailuyrityksille ja destinaatioille suunnatun tilaisuuden tavoitteena vahvistaa yhteistyota, jakaa kokemuksia seka edistaa kestavan
matkailun kehittamista erityisesti STF-ohjelman nakokulmasta.

* Kannustin pienille yrityksille STF-merkin saavuttamiseksi: Vuonna 2025 otettiin kayttoon liikevaihtoon perustuva jasenmaksualennus
yrityksille, jotka ovat saavuttaneet STF-merkin. Lisatietoja Kestavan matkailun alueellisesta kehityssuunnitelmasta.

VISIT
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6. Yhteistyo ja kehittamistyon hallinnointi:

Valitse vastuullisemmin —palvelu: Uudistettiin opinnaytetyoyhteistyona vuoden 2025 aikana. Laajan paivityksen
myota Valitse Vastuullisemmin toimii matalan kynnyksen vastuullisuustydkaluna tukien myos sertifiointia ja
liittymista STF-ohjelmaan. Paivitetty versio julkaistaan verkkosivupaivityksen myota kevaalla 2026.

Asukastyytyvaisyysselvitys: Toteutettiin kevaalla 2025 tavoitteena selvittaa nykytilanne, tunnistaa mahdolliset
haasteet seka parantaa paikallisten osallisuutta matkailussa. Tulosten pohjalta on tarkoitus myos analysoida
mahdolliset toimenpiteet kulttuurisen kestavyyden turvaamiseksi. Lue lisaa tuloksista:
https://visittampere.fi/wp-content/uploads/2025/05/Tampere-asukaskysely-2025-1.pdf

Oppilaitosyhteistyon lisaaminen:

e Kaynnistettiin yhteistyoprojekti vastuullisuustyon eteenpadinviemiseksi yhdessa alan kokeneiden
asiantuntijoiden ja TAMKin restonomiopiskelijoiden kanssa (lisatiedot dia 12).

* Vierailijakyselyyn toteuttamisessa hyodynnettiin opiskelijayhteistyota. Vuoden 2025 aikana toteutettiin
yhteistyo tulosten keraamiseksi Tredun matkailualan opiskelijoiden kanssa ja kaynnistettiin suunnittelu
Saskyn matkailualan seka TAMKin restonomiopiskelijoiden kanssa kevaalle 2026.

e Visit Tampereen kestavan matkailun kehityspaallikon vuosittainen vierailijaluento Ita-Suomen yliopistolle
jarjestettiin 3.2.2025. Lisaksi Tredun Uudistava elamysosaaja — koulutuksen opiskelijoille Visit Tampereen
kestavyystyon esittely 25.11.2025.

VISIT
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7. Vierailijakokemuksen kehittaminen ja kestavaa
matkailua edistava tuotekehitys:

Jarvi- ja luontomatkailu: Kestavan jarvi- ja luontomatkailun palvelukehitys on merkittava osa Visit
Tampereen tyota yhdessa monipuolisessa yhteistydssa kaupungin ja yritysten kanssa. Bike & Boat —
konseptia kehitettiin yhtena kokonaisuutena kokonaisvaltaisesti asiakasystavallisempaan,
markkinoinnillisempaan ja kaupallisempaan suuntaan. Lisatiedot dia 14.

Vuonna 2025 aloitettiin asiakaskokemuksen kehittamiseen suunnattu toimenpidekokonaisuus.

e Vierailijakyselyn kdaynnistaminen: Visit Tampereelle raataloitavan kavijatutkimuskokonaisuuden
tavoitteena on kerata ajantasaista tietoa matkailijoiden kokemuksista, kehitysehdotuksista seka
tulevaisuuden odotuksista jatkuvan digitaalisen tiedonkeruun mallilla. Tiedonkeruu aloitettiin
heinakuussa 2025. Kyselyn avulla voidaan kartoittaa kestavyyteen liittyen vierailijoiden kokemuksia
mm. esteettomyydestd, vastuullisista valinnoista (esim. ymparistoystavallisyys), suvaitsevaisuudesta
ja turvallisuudesta. Kirjallinen raportointi toteutetaan kahdesti vuodessa.

* Asiakaskokemuksen ja ndakyvyyden kehittamistilaisuus kumppaniyrityksille 10.12.2025:
Kaytannonlaheinen opastus, jossa pureuduttiin asiakasarvioiden hyodyntamiseen osana yrityksen
asiakaskokemuksen, palvelulaadun ja nakyvyyden kehittamista.

VISIT
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8. Matkailun vaikutukset luontoon, kulttuuriin ja

ymparistoon:

Yritysten sitouttaminen lumo-ohjelmaan:

* Sweco laati luontotyon alustavan vision ja etenemispolun matkailuyrityksille, tavoitteena antaa

yrityksille perustieto oman luontojalanjaljen tunnistamiseen ja valineita sen pienentamiseen. Jalkautus
yhdessa yritysten kanssa 2026.

Matkailijoille suunnatun vihrea matkamuisto -konseptin suunnittelu:

e Vihrea matkamuisto (Greentings from Tampere.Finland) —konsepti suunnittelu yhdessa kaupungin ja
Luonnonperintdsaation kanssa. Sovelletaan Sallan Luontohyvitys —konseptia, tavoitteena loytaa sopiva

suojelualue Tampereelta, jonka perustamiseen matkailijoita ja tapahtumakavijoita voidaan alkaa
osallistamaan.

Toteutetaan uudistavan matkailun liiketoimintapotentiaalin selvitys:

* Kaynnistettiin uudistavan luontomatkailun mahdollisuuksia selvittava opinnaytetyodyhteistyé kaupungin
kanssa, valmistuu 2026.

11
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9. Vastuullisuusmarkkinointi- ja viestinta:

* Visittampere.fi-sivuston suunnittelu- ja kilpailutusvaiheessa valmisteltiin STF-merkin korostamista Datahub-tuotekorteilla ja STF-
merkillisten kohteiden priorisointia hakutuloksissa. Sivustouudistusta silmallapitaen valmisteltiin myds vastuullisuuden eri nakékulmien
nostamista sisalloissa: sateenkaarimatkailu, esteettomyys, ymparistoystavalliset / hiilineutraalit matkailuelamykset ja liikkumisen
vaihtoehdot.

* Odigeon OTA-kanavaperheessa tehtiin kaupunkilomateemaista kampanjaa Visit Finlandin ja Helsingin kanssa (UK, Saksa, Ranska), ja oma
kokonaisuutensa kampanjassa kohdistettiin kestavasta matkailusta kiinnostuneelle kohderyhmalle korostaen vastuullisia aktiviteetteja
kaupungeissa.

* Kotimaiselle yleisolle tehtiin Outdoor Express -kampanjaa kannustaen kansallispuistojen saavuttamista julkisilla yhteyksilla. (Lisatietoja
Outdoor Express —palvelun kehittamisesta dia 14.)

o Lisaksi kotimaassa digimarkkinoitiin esimerkiksi kirppisvinkkeja ja paikallisia, kiertotalouteen panostavia laaturavintoloita
visittampere.fi-sivustolla.

* Sosiaalisessa mediassa on tuotu esiin julkisia kulkuyhteyksia, second hand -tarjontaa ja paikallisia ravintoloita. Kuvamateriaaleissa on
panostettu inklusiivisuuteen

* Maediapitchauksia UK:hon ja Saksaan seka vierailuja vastuullisuuskarjella esim. USA:sta Forbes, Matador Network, Business Traveller,
InsideHook, Upgraded Points

* Visittampere.fi-sivuston Vieraile Vastuullisesti Tampereella —sivu kerasi vuoden 2025 aikana yhteensa 1202 kayntia.

Koulutukset, tapahtumat ja tilaisuudet:

* Vaostuullisuusviestinndstd erottuvaa tarinallistamalla! -valmennusiltapdiva 20.11.2025

Osana alan kokeneiden asiantuntijoiden ja TAMKin restonomiopiskelijoiden yhteistyoprojektia jarjestetty valmennus matkailu- ja elamysalan
toimijoille. Aiheina mm. vastuullisuusteot asiakaspolulla, erottavat tarinaelementit, vastuullisuustekojen tarinallistaminen ja kehittaminen.

VISIT
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10. limastonmuutokseen sopeutuminen ja sen
hillitseminen:

liImastoviisas matkailuliiketoiminta -tyopajat yrityksille ja Vahahiilinen vierailu -konseptikehitys

* Toteutetaan osana Visit Tampereen vetovastuulla olevaa kansainvalista Climate Neutral
Destinations —hanketta (CliNeDest), joka kdaynnistyi 03/2025. Hankkeen ensimmaisen vuoden
aikana keskityttiin kansainvalisen yhteistyon tiivistamiseen, hyvien kaytanteiden jakamiseen
partnerialueiden ja muiden projektien kesken seka ilmastoviisaan matkailuliiketoiminnan
tyokalujen kehittamiseen yrityksille. Lisatietoja hankkeesta:
https://visittampere.fi/yrityksille/matkailun-kehittamishankkeet/climate-neutral-destinations/

Kompensaatioratkaisut ja niiden hyodyntaminen — selvitys

e Osana Urban Climate Leaders —verkoston toimintaa tilattu yhteistyossa Helsingin kanssa teknisten
hiilinielujen hyodyntamisen selvitys ja hiilijatehuollon konseptointi. Toteuttajana Activist Agency,
hiilijatehuollon pilotointia pyritaan edistamaan 2026.

Visit Tampereen ilmastotyon tavoitteet ja toimenpiteet on kirjattu kaupungin ilmastotiekarttaan ja
toteutuminen raportoidaan vuosittain Ilmastovahdin kautta: https://ilmastovahti.tampere.fi/

VISIT
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11. Kestavan liikkumisen edistaminen:

* Bike & Boat -konseptin kehitys: Bike and Boat —konseptia pyrittiin kehittamaan
vuoden 2025 aikana selkealla raamituksella asiakasystavallisempaan,
markkinoinnillisempaan ja kaupallisempaan suuntaan. Yksittaisia tuloksia saatiin
aikaan mm. varattavuudessa ja visuaalisuudessa. Kehitystyon myo6ta tehtiin
suuntaviivoja tulevaan erityisesti laajentamiseen, toiminnan yhtenaistamiseen,
varattavuuteen ja Jarvien reitit —reitistoon liittyen.

e Outdoor Express -palvelun kehitys: Outdoor Express palvelua kehitettiin yhteistyossa
Ekokumppanien kanssa. Palvelua laajennettiin kattamaan uusi kohde (Evon
retkeilyalue) ja uusia alueita otettiin myds harkintaan (Siikanevan retkeilyalue).
Tavoitteena on vakiinnuttaa palvelu heina-syyskuun ajalle. Yhteistyota tehostettiin ja
palvelua pilotoitiin onnistuneesti myos Jyvaskylassa. Lisaksi Seikkailuapinoiden kanssa
kaytiin keskustelua tuotteistamisen kehittamiseen liittyen.

 TAAS - Tourism as a Service Interreg Europe -hanke: Liikkumisen digitaalisten
palvelupolkujen kehitys yhteistydssa tarkeimpien sidosryhmien (Tampereen
kaupunki, Nysse, VTT, Tampereen yliopisto, Matkahuolto, Visit Finland,
Ekokumppanit, Pirkanmaan Liitto) kanssa. Living Lab —prosessissa tunnistettiin
saapumisen palvelupolun aukkoja ja toimenpiteita polkujen sujuvoittamiseen.

VISIT
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12. Taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys:

Matkailumarkkinointi, digitaalisuuden, myynnin ja liiketoiminnan kehityksen tukeminen seka ymparivuotisuuden edistaminen
laajassa yhteistyossa yrityskentan ja kumppaniverkoston kanssa ovat merkittavia toimia alueen taloudellisen ja sosiaalisen
kestavyyden edistamisessa.

* Valmennukset yritysverkostolle seka Visit Tampereen henkildstolle:

o Inklusiivisen matkailun markkinapotentiaali —valmennus 16.12.2025

Selkea starttipaketti monimuotoisuuden ja inkluusion merkityksesta matkailualalla, sis. dataa ja esimerkkeja seka Tampereen seudun omien
mahdollisuuksien ja potentiaalin esittelya.

(+ jatko-osa Inklusiivinen matkailu kdytdnndssa — mistd kilpailuetu syntyy? —valmennus tulossa 10.2.2026).

 Tampereen kaupungin yhdenvertaiskoordinaattorin kanssa kehitettiin yhteistyota ja yhteydenpitoa vuoden 2025 aikana.
Konkreettisesti tama tulee nakymaan vuoden 2026 aikana Kaikkien Tampere —konseptin valmistumisen myota.

* Sosiaalisen kestavyyden mittariston kehittaminen (kts. dia 18): Vuonna 2025 mittaristoa laajennettiin vahvistamaan erityisesti
DEI-nakokulmaa. Mittarit tukevat alueen matkailustrategian tavoitetta taata helppo, esteeton ja sujuva kaupunki liikkua kaikille.

* Urban Climate Leaders in Tourism -verkosto toteutti Visit Tampereen ja Helsingin johdolla skenaariotyon Matkailualan
varautumisesta ja sopeutumisesta ilmastonmuutoksen vaikutuksiin. Skenaariotyon paaasiallinen tarkoitus on tarjota Urban
Climate Leaders in Tourism -verkostolle strategisia askelmerkkeja kestavaan ilmastonmuutoksen ja sen vaikutusten kohtaamiseen
Etela-Suomen kaupunkikohdematkailun kentalla.
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13. Mittarit ja indikaattorit: Ekologinen kestavyys

Tavoite Lihtétaso Tilanne Numeerinen T|etolahde/ seurannan
2025 tavoite 2030 véline

STF-merkin saaneiden yritysten ja Kasvattaa STF-merkin saaneiden S eihiclie
organisaatioiden maara (kpl) toimijoiden maaraa

Hiilijalanjalkea laskevien yritysten ja

organisaatioiden osuus STF- Prosenttiosuuden kasvattaminen 50 % 44 % 100 % STF-ohjelma

yrityksista (%)
Maaritetaan

78 000 t 119784t  Clinedest- Matkailijamittari
hankkeen avulla

Kansainvalisen matkailun Hiilijalanjaljen/matka
hiilijalanjalki (tCO2eq) pienentyminen

Kansainvalisen matkailun Maaritetaan
hiilitehokkuus: Hiilitehokkuuden parantuminen 1900 €/t 963 €/t Clinedest- Matkailijamittari
rahankaytto/hiilijalanjalki (€/tCO2eq) hankkeen avulla

Valitse vastuullisemmin -tyokalua
kayttavien yritysten maara jarjestelma

Visit T
Masrin kasvu 58 57 120 ISt Tampereen oma

Kotimaan matkailijoiden kdyttamien

liikkumistapojen jakauma (%) Raideliikenteen osuus Tampereelle Erillinen
Tampereelle saapumiseen (yon yli saapuvista kotimaan matkailijoista aineistoselvitys
matkailijat)
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Maaritetaan
34% [ahtotason stat.fi
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Valiton matkailutulo

Matkailijoiden keskimaarainen
viipyma Tampereen kaikissa
majoitusliikkeissa

Yopyneiden kotimaisten ja
ulkomaisten matkailijoiden
kuukausivaihtelu (Gini-kerroin)

Tavoite

Valittoman matkailutulon kasvu

Viipyman kasvu

Kuukausivaihtelun tasoittuminen —

ymparivuotisuus

Lahtotaso (2024)

504 miljoonaa

1,6 vrk

0,12

13. Mittarit ja indikaattorit: Taloudellinen kestavyys

Tilanne 2025

Saadaan
kesalla 2026

1,7 vrk

0,12

Numeerinen
tavoite 2030

1 miljardi

Maaritetaan
myohemmin

Maaritetdaan
myohemmin

Tietolahde/ seurannan
valine

Matkailun tulo- ja
tyollisyystutkimus
(Visitory)

stat.fi

stat.fi
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13. Mittarit ja indikaattorit: Sosiaalinen kestavyys

Numeerinen tavoite |Tietolahde/ seurannan
2030 vdline

Asukastyytyvaisyys: Matkailun vaikutus
asukkaiden elamanlaatuun

Valiton matkailutyollisyys (htv)

Esteettomia palveluita tarjoavien yritysten

maara

Matkailijoiden tyytyvaisyys
esteettomyyteen

We Speak Gay -yhteis66n kuuluvien
yritysten maara

Tampere on matkailijoiden mielesta
suvaitsevainen kaupunki.

Tampere on matkailijoiden mielesta
turvallinen matkailukohde.

Tampereella voi matkailijoiden mielesta
tehda vastuullisia valintoja.

Asukastyytyvdisyyden lahtotason selvitys

Matkailijoiden tyytyvaisyys Matkailijatyytyvaisyyden sdilyttaminen

Matkailualalle valittémasti tyollistyvien
maaran kasvu

Esteettomia palveluita tarjoavien
yritysten maaran kasvu
Matkailijoiden tyytyvaisyyden
paraneminen

We Speak Gay -yhteis60n kuuluvien
yritysten madran kasvu
Matkailijoiden tyytyvaisyyden
sailyttaminen

Matkailijoiden turvallisuuden tunteen
tason sailyttaminen

Matkailijoiden tyytyvaisyyden
parantuminen vastuullisten valintojen
tekemiseen

Lahtotaso 2025: 67 %
asukkaista pitaa

o, o,
matkailun vaikutuksia 67% /5%
positiivisina
Mittaaminen aloitettu
7 7
2025 0
2030 (vuoden 2024 Tieto saadaan 3000
tieto) kesélla 2026.
Mittaaminen aloitettu
201
2025 0 300
Mittaaminen aloitettu
12 ?
2025 4,2/5 4,5
Mittaaminen aloitettu
2025 13 >0
Mittaaminen aloitettu
2075 4,4/5 4,5
Mittaaminen aloitettu
4 4
2025 /6/5 >
Mitt i loitett
ittaaminen aloitettu 4,2/5 4,5/5

2025

Erikseen toteutettava
kyselytutkimus

Guest Survey

Matkailun tulo- ja
tyollisyystutkimus (Visitory)

DataHub

Guest Survey
WeSpeakGay-verkkosivut

Guest Survey

Guest Survey

Guest Survey

18



TAMPERE.

FINLAND

14. European Capital of Smart Tourism 2026 — Tampere!

* Tampere valittiin seitseman finalistin joukosta Euroopan alykkaan matkailun paakaupunki 2026 -palkinnon
saajaksi: asema myodnnetaan kaupungille, joka osoittaa poikkeuksellista sitoutumista kestavan ja
innovatiivisen matkailun kehittamiseen.

* Euroopan alykkaan matkailun paakaupunki on Euroopan komission vuosittain jakama tunnustus.
* Arviointikriteereina nelja teemaa:

o Kestavyys
o Saavutettavuus
o Digitalisaatio
o Luovuus

* Tampereen hakemuksessa korostuivat mm. toimet ilmastotyon eteen, yrityksille suunnatut
vastuullisuustydkalut ja Tampereen hiljattainen nousu sijalta 23 kuudenneksi globaalissa vastuullinen
matkakohde -indexissa (Global Destination Sustainability Index). Lisaksi hakemuksessa mainittiin esim.
Outdoor Expressin kautta saavutettavat luontokohteet, Tampere.Finland-sovellus ja fyysista- ja
digimaailmaa yhdistavat alykkaat kaupunkiratkaisut. Tampereen tunnusmerkeista hakemuksessa
korostuivat mm. Muumit ja Tampereen asema maailman saunapaakaupunkina.

Vuosi tuo mukanaan Tampereelle paljon kansainvalista nakyvyytta seka uusia verkostoja ja —projekteja.
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